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Notifikasi Transaksi QRIS MPM pada Merchant dan User 

 

Buletin ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari Pedoman Umum Standar Nasional QR Code 

Indonesia Merchant Presented Mode (QRIS MPM) dan dikeluarkan untuk mengingatkan Acquirer dan 

Issuer yang mempunyai kewajiban untuk mengirimkan notifikasi kepada merchant dan pengguna aplikasi 

pembayaran (User). 

 

Dokumen terkait 

• Standar Nasional QR Code Indonesia Merchant Presented Mode (QRIS MPM) 

• Pedoman Umum Standar Nasional QR Code Indonesia Merchant Presented Mode (QRIS MPM) 

 

Tanggal pelaksanaan 

• Segera 

 

I. Penjelasan Notifikasi Transaksi 

Notifikasi transaksi diperlukan oleh user dan merchant untuk mengetahui status transaksi yang terjadi 

apakah berhasil, gagal, atau masih dalam proses. Salah satu informasi yang dapat dipergunakan 

sebagai acuan oleh user dan merchant dalam mencocokan transaksi adalah Reff ID yang berisi RRN 

(Retrieval Reference Number). 

 

Dibawah ini merupakan minimum informasi dalam notifikasi transaksi yang harus disampaikan oleh 

Acquirer kepada merchant . Notifikasi tersebut dapat disampaikan  dengan menggunakan apps 

notification, email, atau moda komunikasi lainnya yang aman, cepat dan terpercaya.

1. Waktu Transaksi (tanggal & jam) 

2. Status Transaksi 

3. Nama Acquirer 

4. Merchant PAN 

5. Nama Issuer 

6. Nama Customer 

7. Customer PAN 

8. Reff ID 

9. Nominal 

10. Tips Amount (jika ada) 

 

Berikut merupakan minimum notifikasi transaksi yang harus disampaikan oleh Issuer kepada  user. 

Notifikasi tersebut dapat disampaikan  dengan menggunakan apps notification, email, atau moda 

komunikasi lainnya yang aman, cepat dan terpercaya.

1. Waktu Transaksi (tanggal & jam) 

2. Status Transaksi 

3. Nama Acquirer 

4. Nama Merchant 

5. Lokasi Merchant 

6. Merchant PAN 

7. Terminal ID 

8. Customer PAN 

9. Reff ID 

10. Nominal 

11. Tips Amount (jika ada) 

12. Source Of Fund 


